PART N

KARMEVAL A PARTY

Formular pro reklamaci zbozi

JAK POSTUPOVAT PRI REKLAMACI

Pokud Vam zbozi dorazilo poSkozené, tak ho mizete vymeénit nebo vratit zaslanim
na nasi adresu uvedenou nize. Pfi reklamaci prosim postupuje nasledovné:

o K pedlivé zabalenému zbozi pfilozte tento vyplnény reklamacni formular.
Detailné popiste, jak je zboZi poSkozené a poslat fotografii vady nebo
poskozeni na nasi emailovou adresu info@partyzon.cz (do predmétu
napiste cislo objednavky a doplite — VADA)

e Po pfijeti balicku na niZze uvedenou adresu, zbozi zkontrolujeme, reklamaci
posoudime a budeme Vas kontaktovat.

e Pfiuznani vady na produktu se prodavajici zavazuje, Ze bezplatné a bez
zbyteé¢ného odkladu vadu na produktu odstrani i produkt opravi tak, aby bylo
mozné produkt pouzit. Prodavajici ma na opravu zbozi 30 dnt. Pokud tato
vada odstranit nepljde, ma spotiebitel pravo na vyménu véci. Pokud neni
mozna ani vymeéna zbozi, vratime vam penize na vami uvedeny bankovni
ucet.

« Reklamované zbozi spole¢né s vyplnénym reklamacénim formulafem zaslete
na adresu: PARTYZON.cz, Prazska 279, 269 01 Rakovnik

Cislo objednavky:

Jméno a pfijmeni:

Telefonicky kontakt:

Cislo vaseho bankovniho Gétu:

Reklamaci vyfizuje: PARTYZON.cz Telefon: 00420 606 090 635 Email: info@partyzon.cz
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PARTY ZON

KARMEVAL A PARTY

Reklamované zbozi — kdd produktu

Duavod reklamace, popis vady

Datum:

Podpis:

Reklamaci vyfizuje: PARTYZON.cz Telefon: 00420 606 090 635 Email: info@partyzon.cz
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